
 

 

情報発信・マーケティング事業ＷＥＢ等運用等業務委託 仕様書 

 

１ 業務名称 

情報発信・マーケティング事業ＷＥＢ等運用等業務委託 

 

２ 業務概要 

舞洲プロジェクト（舞洲スポーツ振興事業）のＷＥＢサイト等を運用し、ユーザーの

視点に立った情報発信を行う。 

 

３ 履行期間 

令和３年４月１日から令和４年３月 31 日 

ただし、発注者が認めた場合は令和４年４月 1 日以降の更新を妨げないものとする。 

 

４ 履行場所 

舞洲を中心とした、主に大阪市内において発注者が指定する場所及び受注者において確

保する場所。 

 

５ 業務内容 

（１）運用関係 

ア 舞洲プロジェクトホームページ 

必要な情報のページ作成、アップデートを行うこと。 

新規ページの作成にあたっては（イベントページやショップページでのイベントチ

ケット販売時の PR 等）、各チームが運用する SNS とも連動させ、舞洲プロジェクトと

各チーム双方にとってメリットとなるようにすること。 

また、舞洲の各施設から最新情報を収集し、ホームページにおいて掲載すること。 

なお、以下のページや機能は必ず作成すること。 

・舞洲プロジェクトの紹介ページ 

・各チームの紹介ページ 

・舞洲の施設紹介ページ（スポーツ施設、宿泊施設、その他レジャー施設） 

・本プロジェクトのイベント情報ページ及び参加申込み・参加費決済機能 

・舞洲の地図 

・舞洲へのアクセス方法 

・舞洲プロジェクト関連イベントのスケジュール 

イ オウンドメディア 

舞洲プロジェクトが関係する内容の記事を企画・検討し、企画から執筆・校正、掲

載作業を一貫して行うこと。記事は、4000 字を目安とする。 



 

 

年間 12 本の取材を行い毎月２回（１本の取材を前編・後編で編集することを想定）

の記事を掲載できるように、企画、発注者との打合せ、掲載作業などが可能な体制を

構築すること。記事は Wordpress で作成することを推奨する。なお、発注者が企画す

る記事についても支援すること。 

ページの作成にあたっては、各チームが運用する SNS とも連動させ、舞洲プロジェ

クトと各チーム双方にとってメリットとなるようにすること。 

なお、記事掲載に変えて一部動画による情報発信も可とする。 

ウ Facebook、Twitter（その他 Instagram、LINE 公式アカウント 等） 

ホームページの情報や、オウンドメディアの掲載に合わせて、そこに誘導する

Facebook、Twitter の記事を作成し、掲載すること。ページに載せる画像は必要に応じ

て発注者からも提供を行う。 

発注者が指示した場合、Facebook で掲載内容などを広告すること。広告にかかる費

用は別途発注者が負担することとする。 

なお、各媒体の特性を活かした情報発信を行うこと。 

 エ 事務局 

ＷＥＢ等の運用にあたり、各所からの情報収集や情報配信・更新作業、発注者また

はユーザーからの問い合わせに対応できる事務局を運用すること。なお、問い合わせ

については、電話及び E メールで受付可能な体制をとること。 

 オ 定例会議 

   月に一回開催される、舞洲スポーツ振興事業実行委員会に必要に応じ適宜出席し、

情報の収集に努めるとともに、自らも情報共有やアイデア提案等を行うこと。 

 カ 共通事項 

   現在のコンテンツにおいて、発注者が指示する内容は引き継ぐこと。 

ホームページやオウンドメディア等に載せる画像・動画等の素材は、原則として受

注者が用意すること。また、必要に応じて発注者から提供を行う（各スポーツチーム

のロゴ等）。 

   情報発信を行う際は、適切にスケジュールを立てて、計画的に行うとともに、発注

者に情報を事前に共有すること。 

   ホームページやオウンドメディア等にアクセスする端末（パソコン、スマートフォ

ン等）や OS に応じて適切な表示となるようにすること。 

   各コンテンツを運用するにあたり、SEO 対策を適切に行うこと。 

   舞洲プロジェクトが行う各事業において、独自に情報発信等を行う場合には、適切

に連携すること。 

キ その他 

ホームページやオウンドメディア等の情報発信は、発注者の指示を待つのではなく、

受注者において最新の情報収集に努め、記事等の更新・発信を行うこと。 



 

 

ホームページやオウンドメディア等の更新を実施した場合は、ホームページのお知

らせ欄の更新と共に、Facebook、Twitter 等の更新を必ず行うこと。また、イベント等

の申込みについては、締切り後速やかに受付が終了した旨が分かるようにホームペー

ジの更新を行うこと。 

（２）その他 

上記（１）の業務に加え、本業務委託の公募型プロポーザル時において提案した成

果指標を早期に達成させるための方策を適宜立案し、発注者と協議しながら進めるも

のとする。 

 

８ その他 

（１） 業務遂行に当たり知り得た個人情報は、個人情報保護法・大阪市個人情報保護条例

に則り適切に管理すること。 

（２） 物販や宣伝広告など、営利目的の行為を禁止する。 

（３） 受注者は、この仕様書に定めのない事項については、発注者と協議のうえ決定する

こと。 

（４） この仕様書のほか、暴力団等の排除、公正な業務執行、個人情報に関しては特記仕

様書にて定める。 

（５） 受注者が業務を遂行するにあたり必要となる経費は契約金額に含まれるものとする。 

 

 

※仕様書は、受注予定者の提案内容もふまえ、契約締結までに協議し修正します。 

 


